


Styreleder har ordet

Arsmeldingen er utarbeidet av daglig leder og inneholder opplysninger om Krisesenter vest IKS sin
oppbygging, malsetninger og drift. Videre viser den til; driftsmate, utdrag av statistikk fra 2020,
samt arsregnskap og revisjonsberetning.

Arsmeldingen er i forste omgang et arbeidsdokument for videre drift og sendes elektronisk til
eierkommunene. Den ligger tilgjengelig for alle pa Krisesenter vest IKS sin nettside:
krisesentervest.no.

Elin Frgnsdal
Styreleder
Krisesenter vest IKS
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Krisesenter vest IKS (KV) gir et tilbud til 180 .
000 innbyggere i 16 eierkommuner. Fra 2020

har kommunesammenslading i Hardanger

medfgrt til at Odda, Ullensvang og Jondal har .
blitt Ullensvang kommune. Vi drifter to
avdelinger i Haugesund og pa Stord. Vi

gir gratis lavterskel tilbud til kvinner, barn og
menn som er utsatt for vold i naere
relasjoner. Dggntilbudet har 30 senger fordelt
pa avdelingene. KV gir ogsa et dagtilbud til
eierkommunenes innbyggere

Arbeidet med vold i nzere relasjoner krever et

tverrfaglig og tverretatlig samarbeid og KV er

en viktig aktgr i det forebyggende arbeidet i

kommunen .

KV er kommunenes lokale kompetansesenter
pa vold i naere relasjoner og vi driver utstrakt
informasjons- og undervisnings virksomhet i
vare eierkommuner. Vi har bidratt til 3
etablere kommunale voldskoordinatorer i
kommunen som er KV sitt bindeledd inn i
kommunen og som kan best beskrive hva
som kommunen trenger av
kompetanseheving i sin kommune. Vi har
arlig nettverkssamling for
voldskoordinatorene. Vi bistar ved behov ved
utarbeidelse av handlingsplaner mot vold i
nzre relasjoner.

KV har formell samarbeidsavtale med
eierkommunen for a sikre en helhetlig
samordning av tiltak. | tillegg vil det sikre en
bedre forankring av krisesentertilbudet og
internkontroll i kommunen. 15 av 16
kommuner har signert avtalen og arlige
samarbeidsmgter er etablert.

KV har 13 arsverk fordelt pa

22 ansatte. Behovene til brukerne vare

er ulike og vi vektlegger tverrfaglig
kompetanse i personalgruppen. Vi har hgy
fagkompetanse innen omradene; sosialt
arbeid, psykisk helse, pedagogikk,
helsefremmende arbeid og mange har lang
erfaring innen arbeid med
mishandlingsproblematikk. Ved nyansettelser
vil relevant hgyskoleutdanning bli vektlagt.

188 brukere fordelt pa 126 kvinner,7 menn
og 55 barn
2663 overnattingsdggn

67,3% av dggnbrukerne er av utenlandsk
opprinnelse. Av dagbrukerne sa er 50,5% av
utenlandsk opprinnelse.

33 ulike nasjonaliteter

53,5%av beboerne kommer fra
vertskommune

46,9% av dagbrukerne kommer fra
vertskommune, 53,1% kommer fra
kommuner som deltar i samarbeidet

Krisesenteret har opplevd en gkning i antall
som er utsatt for negativ sosial kontroll.
40,4% av dggnbrukere og 49,4% av
dagbrukere rapporterer dette.

15% av brukerne utsatt for zeres relatert vold
1 2020 har krisesenteret hatt en kraftig
gkning av antall dagsamtaler

KV har gitt tilbud til 55 barn. Vi ser en gkning i
barn i alderen 12-18 ar (18,8%)
Voldsutgverene er hovedsakelig fedre.
Mange barn har fortsatt i samme
skole/barnehage helt eller delvis (76%)
Arsaken til avbrudd er sikkerhet, nedstenging
ifm Corona

81% har ikke hatt samvaer grunnet stor
trusselfaren og sikkerhetsmessige hensyn.
Barn er selvstendige brukere av krisesenteret
og far individuell oppfglging av personal med
barnefaglig kompetanse. Vi skal sikre at barn
far oppfylt sine rettigheter etter annet
lovverk.

33% av barna flyttet tilbake til voldsutgver.
KV melder alltid bekymringsmelding til
barnevernet i de tilfellene

Brukere har ofte behov for bistand fra det
gvrige hjelpeapparatet og det er avgjgrende
at vi samarbeider. Sakene er sammensatte,
og en har behov for tverretatlig oppfelging.
Det kan dreie seg om radgivning knyttet til
juridiske problemstillinger, gkonomi,
opphold, anmeldelse, bistand av
barneverntjenesten eller familievern kontor. |
tillegg til a gi individuell tilpasset oppfeglging



og kartlegging av behov er KV sin oppgave
0gsa a bista med a etablere kontakt med de
ulike instansene for a sikre at brukerne far en
helhetlig hjelp. Vi opplever at samarbeidet
med samarbeidende enheter i kommunene
fungerer relativt godt

KV gjennomfgrer TBO(traumebevisst

RVTS for alle ansatte og inviterer
samarbeidspartnere

Det forebyggende arbeidet er langsiktig, og vi
anser det som saerdeles viktig 3 ha et nzert og
godt samarbeid. Et krisesentertiloud er mer
en akuttsenger og arbeidet med vold i naere
relasjoner krever bade tverrfaglig og
tverretatlig innsats

kompetansehevingsprogram i samarbeid med

Organisasjonen

Krisesenter vest IKS ble opprettet 01.01.2011, og er et interkommunalt selskap med fglgende 16
eierkommuner;

Bokn kommune, Etne kommune, Fitjar kommune, Haugesund kommune, Karmgy kommune,
Kvinnherad kommune, Sauda kommune, Suldal kommune, Stord kommune, Sveio kommune,
Tysveaer kommune, Tysnes kommune, Utsira kommune, Ullensvang kommune og Vindafjord
kommune.

Representantskapet
Krisesenter vest IKS har 16 eierkommuner og representantskapet bestar av et likelydende antall
medlemmer som det er eierkommuner. Representantskapet hadde 1 mgte i 2020.

Representantskapets leder: Ole Bernt Thorbjgrnsen, Haugesund kommune
Representantskapets nestleder: Gaute Straume Epland, Stord kommune

Styret
Det ble i 2020 avholdt 4 styremgter.
Styrets sammensetning 2020

Elin Frgnsdal Haugesund Styreleder
Morten Sgrensen Karmegy Nestleder
Nina Iren Nesheim Odda Styremedlem
Else Fredriksen Stord Styremedlem
Kjell-Magnar Mellesdal Bgmlo Styremedlem
Grethe Jaeger Anglevik Suldal Vara
Monica Hgyer Hgyland Kvinnherad Vara
Torbjgrn Reiseeter Ullensvang Vara

Krisesentersekretariatet

Krisesenter vest IKS har siden 2015 veert medlem av Krisesentersekretariatet. De fungerer som et
bindeledd mellom offentlige myndigheter, krisesentre, media, nasjonale og internasjonale
organisasjoner, samt forskningsmiljger. De arbeider for a styrke tilbudet til krisesentre gjennom
informasjonsarbeid og lov pavirkning.



Internkontroll

Eierkommunene har ansvar for a fgre internkontroll for a sikre at de virksomhetene og tjenestene
som utgjer krisesentertilbudet utfgrer oppgavene sine i samsvar med krav fastsatt i lov eller
forskrift jf. Lov om kommunale krisesentertilbud (Krisesenterloven) §8.

Virksomhetsplan

Krisesenter vest IKS

Formal

Krisesenterets formal er a hjelpe kvinner, menn og barn som har veert utsatt for vold
eller trusler om vold i naere relasjoner.

Visjon

Kompetansesenter — vold i naere relasjoner. Bistand og beskyttelse.

Vi skal veere en trygg og kjent plass med faglig kompetanse og omsorg som

grunnelementer. Vi skal veere en plass som det gvrige hjelpeapparatet erkjenner og
verdsetter.

Imotekommenhet

Krisesenteret skal vaere apen og tilgjengelig for kvinner, menn og barn som er utsatt
for vold og trusler om vold i naere relasjoner. Krisesenteret er et lavterskeltilbud hvor
alle kan ta kontakt uten henvisning fra hjelpeapparatet. Vi skal mgte alle med respekt
uavhengig av kultur, livssyn og sosial status.

Overordnede mal

Krisesenteret skal gjennom informasjon, statte, veiledning og videreformidling til
hjelpeapparatet sgrge for at kvinner, menn og barn utsatt for vold opplever & bli
ivaretatt.

Krisesenteret skal gjennom naer kontakt med sine samarbeidspartnere synliggjgre var
kompetanse og bidra til gkt kompetanse om vold i naere relasjoner.



Finansiering

Driften av Krisesenter vest IKS finansieres av tilskudd fra eierkommunene. Hver eierkommune yter
tilskudd etter antall innbyggere i den enkelte kommune. Krisesenter vest IKS ga et
krisesentertilbud til om lag 179.000 innbyggere i 2020.

Regnskap og revisjon
Krisesenter vest IKS har avtale om revisjon med Haugaland Revisjon.

Gaver
Krisesenter vest IKS har ogsa i 2020 vaert heldig og mottatt pengegaver fra private, frivillige
organisasjoner og bedrifter. Pengegavene har gatt til diverse innkjgp og aktiviteter for brukerne.

Videre har Sgstre for Sgstre via Desiree Lappeteknikk fortsatt a sende toalettmapper med innhold
som vi kan gi til kvinner, menn og barn som oppholder seg pa avdelingene.

Gjensidigestiftelsen har ogsa i ar gitt penger til landets krisesentertilbud gjennom
Gjensidigestiftelsens Juleaksjon — en helt vanlig jul. Dette har bidratt til at vi ogsa i ar har hatt rom
for a legge til rette for gode opplevelser for vare brukere pa avdelingene, og i naermiljget.

Bygninger

Krisesentertilbudet driver to fullverdige avdelinger i bygg som ikke opprinnelig var ment for
formalet. Byggene byr pa utfordringer knytt til giennomfgring av samtaler og mgter, rom for at
dggnbrukere kan trekke seg vekk utover pa eget rom, rom for lek og aktivitet for barn og unge osv.

Dggntilbudet for menn er lokalisert i avdeling Haugesund sitt dagtilbud. Nar denne er i bruk til
menn er det ikke mulighet for a giennomfgre samtaler eller andre mgter i disse lokalene.
Bygningsmassene har ogsa gitt store utfordringer under pandemien. Krisesenteret er definert til
ha en samfunnsfunksjon og kan ikke stenge. Samtidig er fellesareal trange og kronglete. Beboere
ma dele bad og toalett, ansatte ma ogsa benytte seg av beboere sine toalett og spiserom. Ved
venting pa koronasvar har ikke krisesenteret muligheter til a skjerme/sette noen i karantene



Krisesenter vest IKS bestar av to dggnbemannede avdelinger; avdeling Haugesund og avdeling
Stord. De ansatte er en viktig ressurs for Krisesenter vest IKS, og det er viktig a ivareta de ansatte.
Det kan veaere krevende og belastende a over tid mgte kvinner, menn og barn som er utsatt for
vold eller trusler om vold i nzere relasjoner. Dette krever kompetanse og egnethet fra de ansatte.

Kompetanse

Behovene til brukerne er ulike og Krisesenter vest IKS vektlegger tverrfaglig kompetanse i
personalgruppen. Vi har hgy fagkompetanse innen omradene; sosialt arbeid, psykisk helse,
pedagogikk, helsefremmende arbeid og mange har lengre erfaring innen arbeid med
mishandlingsproblematikk. Ved nyansettelser vil relevant hgyskoleutdanning og fag utdanning
vektlegges.

Taushetsplikt og opplysningsplikt

Alle ansatte ved Krisesenter vest IKS har taushetsplikt jf. Lov om kommunale krisesentertilbud §5
og Forvaltningsloven §13-13e. Eventuelle opplysninger om brukerne blir dersom bruker gnsker det
makulert ved avsluttet kontakt. Brukerne har rett til 8 vaere anonyme.

Krisesenter vest IKS melder bekymring til kommunal barneverntjeneste uten hinder av
taushetsplikten nar det foreligger forhold som nevnt i Lov om kommunale krisesentertilbud
(krisesenterloven) §6.

Bedriftshelsetjeneste
AktiMed er Krisesenter vest IKS sin leverandgr av bedriftshelsetjenester, og de bistar med:

e HMS kurs

e Helsesjekk

e Vaksiner: influensa, hepatitt, Boostrix

e Utarbeiding av samarbeidsplan og HMS plan

e Foredrag om motivasjon og arbeidsglede eller andre aktuelle tema.

Virksomhetens mal for HMS
Krisesenter vest IKS sitt overordnede mal:

«l Krisesenter vest IKS skal det skapes et trivelig og sikkert arbeidsmiljg for alle ansatte. Vi skal ta
vare pa bygninger og materiell. Bade daglig leder og ansatte skal delta aktivt i
forbedringsarbeidet».

Vi skal gjennom et godt HMS-system forebygge ulykker, helseskader, skape trivsel og arbeidsglede
pa arbeidsplassen. Vart mal er en helsefremmende arbeidsplass med faglig og personlig utvikling
for de ansatte.

Det er valgt verneombud pa begge avdelingene og det er utarbeidet handlingsplan for HMS
arbeidet.



Kompetanseheving

Pa grunn av Covid-19 har planene for kompetanseheving blitt utsatt. Vi har som erstatning
iverksatt veiledning og faglig preik for ansatte som jobber brukerrettet. En ansatt har fullfgrt
familieterapeut utdannelse i 2020

Traumebevisst omsorg 2020-2021

Krisesenter vest IKs innledet varen 2019 et samarbeid med RVTS Vest om et
kompetansehevingsprogram innen Traumebevisst omsorg (TBO). Kompetansehevingsprogrammet
strekker seg over to ar (2020-2021), og vil omfatte hele personalgruppen.
Kompetansehevingsprogrammet omfatter:

e Organisasjonskultur (2 dager)

e Teoretisk opplaering — Traumeteori og traumeforstaelse (1 dag)

e Teoretisk opplaering — Vold i nzere relasjoner (1 dag)

e Teoretisk opplaering — Traumebevisst omsorg og kultursensitivitet (1 dag)
e VIVAT-kurs (2 dager)

e Barnesamtaler (1 dag)

e Egenomsorg (1 dag)

e Veiledning (3 samlinger)

Under den teoretiske opplaeringen vil utvalgte samarbeidspartnere inviteres til 3 delta.

Krisesentertilbudet

Krisesentertilbudet er et gratis lavterskeltilbud for kvinner, menn og barn. Det trengs ingen
henvisning for a bruke tilbudet. Krisesentertilbudet omfatter blant annet:

e Et midlertidig botilbud i trygge omgivelser

e Kartlegging av voldshistorikk, hjelpebehov og trusselsituasjon

e Stgtte og praktisk hjelp

e Rad og veiledning

e Hjelp til bearbeiding

e [nformasjon om rettigheter og muligheter

e Hijelp til a sette i kontakt med andre deler av tjenesteapparatet
e Advokatbistand

Fokus pa sikkerhet

Begge avdelinger har kameraovervaket uteareal, porttelefon pa inngangsdgrer og skallsikring.
Videre gjennomfgres det sjekkrunder flere ganger daglig og det foreligger rutiner for ivaretaking
av sikkerheten. Dersom det ikke blir vurdert som trygt for dggnbrukere a oppholde seg pa
avdelingen blir overflytting til annet krisesentertilbud vurdert og satt i verk.

10



Medisinsk yoga

Krisesenter vest IKS har miljgterapeut med utdanning i medisinsk yoga. Yogatilbudet har som
hensikt @ hjelpe brukere av krisesentertilbudet til a roe ned sinn og kropp, fa kontakt med sitt
indre og regulere stress, tankekjgr og uro. Vi har gjort oss god erfaring med bruk av yoga.

Advokatbistand i krisesentertilbudet

Krisesenter vest IKS har ogsa i 2020 viderefgrt samarbeidet med Eurojuris Haugesund, og kan tilby
brukerne fri rettshjelp med inntil 4 timer i maneden. Gjennom dette tilbudet kan voldsutsatte fa
juridisk radgivning knytt til for eksempel anmeldelse, foreldretvister, opphold eller skifte ved
samlivsbrudd. Krisesenteret opplever at dette tilbudet har stor nytteverdi for vare brukere da
radgivningen er gratis og uforpliktende. Krisesenter vest IKS viderefgrte ogsa tilbudet om tilskudd
gjiennom ordningen «tilskudd til spesielle rettshjelptiltak» i regi av Justis- og
beredskapsdepartementet.

Brukergruppene

Kvinner

Kvinner utgjgr fremdeles den stgrste brukergruppen. Det er ogsa flest kvinner som blir utsatt for
den mest alvorlige volden. De fleste har levd i volden i fem ar eller mer. Mange kommer sammen
med barna sine og kan i den fgrste tiden ikke ga pa jobb eller levere barna i barnehage og pa skole.
Krisesentertilbudet gjgr sammen med bruker en kontinuerlig vurdering knyttet til sikkerhet og
risiko og avgjgr om det er trygt nok a kunne arbeide og sende barna i barnehage og skole.
Fraveeret fra arbeid kan videre ramme bruker gkonomisk pa en slik mate at bruker blir avhengig av
NAV. Dette oppleves ofte ekstra belastende.

Krisesentertilbudet erfarer at flere brukere rapporterer en gkning av digital vold og
personforfglgelse. Ulike arenaer i sosiale medier og pa smarttelefoner er sarbare kanaler som lett
kan utnyttes. Digitale trusler, krenkende atferd, trakassering og overvaking er en gkende
voldsform og dette bidrar til en fglelse av utrygghet selv om den voldsutsatte er under beskyttelse
av krisesentertilbudet. Krisesenteret har opplevd en gkning i antall som er utsatt for negativ sosial
kontroll. 40,4% av dggnbrukere og 49,4% av dagbrukere rapporterer dette.

Menn

Menn som tar kontakt med krisesentertilbudet har levd i en voldelig relasjon over tid, minimum 5
ar. De utsettes for de samme typene vold som kvinner. Menn har behov for den samme bistand
fra krisesentertilbudet. Krisesentertilbudets erfaring er at menn i stgérre grad er opptatt av at
partneren har det vanskelig og trenger hjelp. Videre har krisesentertilbudet gitt bistand til unge
menn som blir utsatt for vold fra en forelder/omsorgsperson. Tiden mellom & veere en myndig
ungdom til en voksen mann er en sarbar periode hvor det er viktig a knytte bruker opp til et
tjenesteapparat som er forutsigbart og trygt.

Barn
Kommunene skal jf. Lov om kommunale krisesentertilbud §3,2.ledd sgrge for a gi et tilbud til alle
barn som er tilpasset deres saerlige behov, og sgrge for at barn far oppfylt sine retter etter annet
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regelverk. | denne forbindelse har Krisesenter vest IKS ogsa i 2020 hatt fokus pa utadrettet
virksomhet og informasjon om barn som lever med vold, krisesentertilbudets sitt arbeid knyttet til
barna som kommer i kontakt med tilbudet og behovet for god samordnet oppfglging. Dette blant
annet gjennom informasjons- og samarbeidsmgter med andre tjenester som arbeider inn mot
barn og familier. Gjennomsnittsalderen til barn som brukte krisesentertilbudet i 2020 var som
tidligere ar lav. Dette leder til at mange av barna er under skolepliktig alder, noe som fgrer til at
mange far et opphold fra barnehagehverdagen knytt til risiko/avstand til barnehagen.
Krisesentertilbudet samarbeider med skoler og andre knytt til a tilrettelegge for en mest mulig
normal hverdag for barna som er pa krisesenteret.

Eldre

Eldre blir utsatt for vold av sine partnere, men ogsa av andre familiemedlemmer som for eksempel
egne barn. A leve med volden i slutten av livet pavirker den voldsutsattes opplevelse av reelle valg.
Krisesentertilbudet ser en tendens til at de eldre ikke anser samlivsbrudd eller anmeldelse som
gode Igsninger, men sgker hjelp slik at man klarer a leve de siste arene sammen.

Kre

Zresrelatert vold har gkt de siste arene. | 2020 rapporterte 15%% av brukerne om at de var utsatt
for zeresrelatert vold og tvangsekteskap. Voldsutsatte i denne gruppen har ofte en hgyere risiko og
krever strengere sikkerhetstiltak. Dette henger sammen med at det ikke bare er en person som
utgjer en trussel, men ogsa hele nettverket. Ofte ma den voldsutsatte flytte bort fra distriktet og
fa bistand fra mange instanser for a kunne ha en tilnaermet normal livsfgrsel. Zresvoldssaker
generelt er ressurskrevende, uoversiktlige og krever en hyppig risikovurdering. Det er saker hvor
informasjon er strengt kontrollert og et tett nettverk arbeider raskt for a sikre den voldsutsatte og
eventuelle sekundaerutsatte. Spesielt for aeresvold er at konsekvensene for den voldsutsatte er
ofte vesentlig stgrre. Mange mister all kontakt med familie og nettverk. Det kan vaere kjente og
ukjente som utgjgr en trussel og man gar fra a leve i en utpreget familieorientert kultur til  vaere
utenfor.

Samordning

For a sikre at brukerne av krisesentertilbudet far en helhetlig oppfglging er samarbeid og
samordning ngkkelord. Kommunene skal sgrge for at kvinner, menn og barn som er utsatt for vold
eller trusler om vold i nzere relasjoner, far en helhetlig oppfaglging giennom samordning av tiltak
mellom krisesentertilbudet og andre deler av tjenesteapparatet jf. Lov om kommunale
krisesentertilbud (Krisesenterloven) §4.

Samarbeidspartnere

Bade brukere og krisesenteransatte er avhengig av et godt samarbeid med andre tjenester, og det
er i lgpet av arene opparbeidet god kontakt og etablert et godt samarbeid med tjenester og
personer som har kunnskap og interesse for mishandlingsproblematikk bade kommunalt, regionalt
og nasjonalt. Krisesenter vest tok initiativ til 8 utarbeide formelle samarbeidsavtaler med alle vare
eierkommuner. Sa langt har 15 av 16 signert.

Eierkommunene
| 2020 ble det en kommunesammenslaing i Hardanger. Odda, Ullensvang og Jondal gikk sammen
og etablerte Ullensvang kommune og dermed har Krisesenter vest IKS har 16 eierkommuner, og i
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underkant av 2000 innbyggere flere. Det er i disse kommunene mange tjenester a forholde seg til
totalt. Krisesenter vest IKS har bidratt til at det er etablert kommunale voldskoordinatorer i alle
eierkommunene. Det er dennes oppgave a vaere krisesentertilbudets kontaktperson i kommunen.
Flere av eierkommunene har ogsa utarbeidet handlingsplan mot vold i naere relasjoner. Dette
bidrar til at kommunen far en bedre oversikt og kunnskapsforstaelse for hvordan volden arter seg
og hvor man kan sgke hjelp. En far ogsa en plan for videreutvikling av tilbudet og
kompetanseheving. Krisesenter vest IKS har ogsa i 2020 deltatt i utarbeidelse, evalueringer og
kommet med hgringsuttalelser knytt til kommunale handlingsplaner.

Barneverntjenestene

Mange av brukerne har etablert kontakt med barneverntjenesten i forkant av kontakt med
krisesentertilbudet. Andre ganger blir kontakt etablert under kontakten. Noen vil ha behov for
stgtte og hjelp fra barnevern-tjenesten og det er viktig a fa etablert denne kontakten. Krisesenter
vest IKS har fokus pa samarbeid med barneverntjenesten for a sikre at barn og familier far den
hjelp de har krav pa.

NAV

NAV er en viktig tjeneste for mange av Krisesenter vest IKS sine brukere og en god
samarbeidspartner. Brukerne kan ha behov for rad og veiledning knytt til at de har sammensatte
utfordringer i forhold til gkonomi, arbeid, helse og bolig.

Politiet

Politiet er en samarbeidspartner hvor begge parter er avhengig av et godt samarbeid og korte
linjer for a sikre at brukere far best mulig hjelp. Pa forespgrsel fra Politihgyskolen og
Lensmannskontor tar vi imot politistudenter for hospitering. Videre har Krisesenter vest IKS faste
samarbeidsmgter med familievoldskoordinator i Sgr-Vest politidistrikt, og forsgker a fa til det
samme med Vest politidistrikt. Det er ogsa hyppig kontakt med SARA medarbeidere/forebyggende
risikoanalytikere, politikontakter og andre.

Advokat
De fleste av krisesentertilbudet sine brukere har behov for juridisk radgivning. Krisesenter vest IKS
har kontakt med flere dyktige advokatkontor som har god kompetanse pa vold i naere relasjoner.

Andre samarbeidspartnere

Andre lokale samarbeidspartnere som er viktige for oss: skole/barnehage, lege/legevakt,
helsestasjon og familievernkontor. Av sentrale samarbeidspartnere kan nevnes RVTS,
krisesentersekretariatet, Bufdir, UDI og andre krisesentre.

Fagansvarlig orienterer
Voksne beboere

Krisesenterets brukergruppe er fortsatt i all hovedsak kvinner som kommer med eller uten barn.
Kvinnene som kommer, er i 30-40 arene og er utsatt for vold av ndvaerende partner eller en
tidligere partner. Mange har hatt kontakt med krisesentertilbudet fgr innkomst, enten som
dagbruker eller giennom samtaler over telefon. 67 % av vare beboere i 2020 har en annen etnisk
bakgrunn. Vi ser at voldsutgver er i over halvparten av sakene etnisk norsk. Coronapandemien har
ikke hatt noen nevneverdig pavirkning pa hvorfor brukerne har tatt kontakt med krisesentret og
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blir i liten grad brukt som begrunnelse for innkomst. Videre ser vi at mange av vare brukere har fgr
pandemien inntraff hadde en livsfgrsel preget av sosial avstand, begrenset omgangskrets og
mindre bevegelsesfrihet enn gjennomsnittsbefolkningen. Vi ser at det har tatt noe lenger tid a fa
jobbet med reetablering ettersom tjenesteapparatet var noe mer utilgjengelig under
nedstengingen. Noen familier ble derfor boende lengre enn hva som hadde veert ngdvendig med
tanke pa sikkerhet. Vi har ikke hatt noen beboere som har fatt pavist coronasmitte, men hatt flere
familier i karantene. Dette har selvsagt skapt en ekstra belastning for bade beboere og personal
mtp a sikre god oppf@lgning sammen med smittevernhensyn. Det er to grupper vi ikke har sett i
2020 som vi vanligvis ser gjennom ett ar; mennesker med lettere utviklingshemning og
henteekteskapsaker. Hvorfor er ikke lett a si sa mye om, men vi vet at dagtilbud som norskkurs,
tilrettelagte arbeidsplasser o.l har matte stenge eller gjennomfgres hjemme slik som resten av
landet. Krisesenteret opplever ikke at volden er blitt mer alvorlig, men mer kompleks. Digitale
plattformer kan misbrukes for & overvake og/eller sabotere, noe som vanskeliggjgr krisesentrets
arbeid med a holde beboere trygge og stanse volden.

Dagbrukere

Pa tross av corona har krisesenter vest klart og gitt et dagtilbud som har ivaretatt
smittevernhensynene. Mange samtaler er tatt over telefon, mens noen er tatt over teams. De som
har hatt behov for oppmgtesamtale for a kartlegge og avklare risiko har fatt komme til
oppmegtesamtaler. Vi har ogsa apnet opp for oppmgte samtaler hvor det har vaert bekymring knytt
til barn eller forverret psykisk helse. Omfanget av tilbudet har variert i trad med hvordan
smittesituasjonen har sett ut lokalt. Avdeling Haugesund har leid et eksternt mgtelokale hvor man
kan treffe dagbrukere som bidrar til & redusere risiko for smitte pa avdelingen. Vi ser at flere
dagbrukere tar kontakt for @ bearbeide senvirkninger av vold. Krisesenter vest har i stgrre grad
jobbet med identitetsstyrkende samtaler og fokus pa a mobilisere brukerens ressurser.
Coronapandemien har bidratt til at de som i utgangspunktet kjente pa en ensomhetsfglelse har
fatt en forsterket opplevelse av a vaere ensom. Vi har derfor valgt a fglge vare dagbrukere over
lengre tid enn normalt for a forebygge en forverring av psykisk helse.

e Hatt kontakt med krisesentertilbudet tidligere

e Bade navaerende eller tidligere partner

e Bearbeidelse av voldens virkninger, seinvirkninger, konsekvenser

e Fokus pa identitetsstyrkende samtaler, fremfor voldesepisodene

e Behov for advokat, barnevern og nav, men ogsa UDI og voksenoppleaering

Kvinner utgjgr fremdeles den stgrste brukergruppen. Det er ogsa flest kvinner som blir utsatt for
den mest alvorlige volden. Mange kommer sammen med barna sine og kan i den fgrste tiden ikke
ga pa jobb eller levere barna i barnehage og pa skole. Krisesentertilbudet gjgr sammen med
bruker en kontinuerlig vurdering knyttet til sikkerhet og risiko og avgjgr om det er trygt nok a
kunne arbeide og sende barna i barnehage og skole. Fravaeret fra arbeid kan videre ramme bruker

gkonomisk pa en slik mate at bruker blir avhengig av NAV. Dette oppleves ofte ekstra belastende.
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| Ippet av arene ser vi en gkning av brukere som rapporterte om digital vold og personforfglgelse.
Ulike arenaer i sosiale medier og pa smarttelefoner er sarbare kanaler som lett kan utnyttes.
Digitale trusler, krenkende atferd, trakassering og overvaking er en gkende voldsform og dette
bidrar til en fglelse av utrygghet selv om den voldsutsatte er under beskyttelse av
krisesentertilbudet.

Informasjonsarbeid og synlighet

Krisesenter vest IKS arbeider aktivt med informasjonsvirksomhet inn mot eierkommunene. Dette
veere tjenesteapparatet, andre som arbeider inn mot innbyggerne og direkte inn mot innbyggerne.

Nettsider og sosiale medier

Krisesenter vest IKS erfarer at sosiale medier som Facebook er en god informasjonskanal hvor vi
deler informasjon om krisesentertilbudet og andre fagfelt. Mange sgker informasjon om
krisesentertilbudet pa vare nettsider, og det er derfor viktig a holde denne oppdatert.

Krisesenter vest IKS har ogsa veert i kontakt med alle eierkommunene for a sikre korrekt og
oppdatert informasjon pa kommunale nettsider. Flere kommuner har gjort ngdvendige endringer,
men fremdeles fremkommer det utdatert informasjon pa enkelte nettsider.

Digital reklame
Krisesenter vest IKS har utarbeidet digitale reklameplakater til bruk pa diverse
informasjonsskjermer i eierkommunene.

Brosjyrer, plakater og visittkort

Brosjyrer, plakater og visittkort er blitt delt ut og sendt ut til frivillige organisasjoner og
tjenesteapparatet. Tjenesteapparatet er blitt oppfordret til & ta kontakt om de har behov for mer
informasjonsmateriell.

Informasjonsmegter

Vi blir hvert ar invitert til 3 holde innlegg om vold i naere relasjoner og krisesentertilbudet hos ulike
frivillige organisasjoner. Dette vurderer vi som en god arena for & na ut til en bred gruppe
mennesker.
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Kjgnn og alder
Av 188 registrerte dggn- og dagbrukere var 126 kvinner, 7 menn og 55 barn (0-17). Av de som
benyttet seg av botilbudet sa var det 48 kvinner, 55 barn og 4 menn.

67,3% av dggnbrukerne er av utenlandsk opprinnelse. Av dagbrukerne sa er 50,5% av utenlandsk
opprinnelse.

* 53,5%av beboerne kommer fra vertskommune

* 46,9% av dagbrukerne kommer fra vertskommune, 53,1% kommer fra kommuner som
deltar i samarbeidet

brukere

= Kvinner 126 = Barn 55 Menn 7
Nasjonalitet
67,3% av krisesentertilbudets voksne dggnbrukere rapporterte i 2020 at en eller begge foreldrene

er fgdt i utlandet. 50,5% av dagbrukerne var av utenlandsk opprinnelse

Krisesenteret sitt dggntilbud har hatt 33 ulike nasjonaliteter

Afganistan | Bosnia Brasil Bulgaria Columbia | Egypt Eritrea
Estland Filipinene | Finland Iran Irak Island Italia
Kenya Kina Korea Kosovo Kroatia Kurdistan | Litauen
Mauritania | Nigeria Norge Palestina Peru Polen Spania
Sri Lanka Sudan Thailand Tyskland Ukraina

Bakgrunn for kontakt

Brukerne rapporterer om at den psykiske volden er mest fremtredende. Mange har levd lenge(5 ar
eller lengre)i volden og beskriver at den fysiske volden ikke lenger er like fremtredende. Den
psykiske volden kommer til uttrykk som isolasjon, kontroll, trusler, nedsettende og devaluerende
prat. Den psykiske volden etterlater ingen synlige merker, men er nedbrytende over tid. Brukerne
rapporterer om at de blir utsatt for flere typer vold parallelt.

Negativ sosial kontroll
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Krisesenteret har opplevd en gkning i antall som er utsatt for negativ sosial kontroll. 40,4% av
dggnbrukere og 49,4% av dagbrukere rapporterer dette.

Negativ sosial kontroll fratar eller begrenser en person sin grunnleggende rett til 8 bestemme over
eget liv og framtid i samsvar med alder og modenhet. Kontrollen kan begrense:

e selvbestemmelse over egen kropp og seksualitet
e frihet til 3 velge venner eller ha kjaereste

e rett til selv a velge ektefelle

e deltakelse i fritidsaktiviteter

e religionsfrihet

e valg av pakledning

e valg av utdanning

Negativ sosial kontroll kan for eksempel vaere nar en familie er redd for a tape anseelse eller zre
forarsaket av at en sgnn eller datter ikke oppf@rer seg etter gjeldende verdier og normer. Formalet
er a korrigere og sanksjonere atferd slik at den det gjelder innordner seg omgivelsenes
atferdskodeks. | enkelte tilfeller kan et Igst rykte eller negativ sladder vaere nok til at et
familiemedlem utsettes for negativ sosial kontroll.

Voksne brukere

Bakgrunn for kontakt (%)

Seksuell vold 30,8
Psykisk vold mot barn 30,8
Negativ sos.kontroll 40,4
Materiell vold 57,7
Fysisk vold 67,3
Trusler 86,5
Psykisk vold 94,2

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Relasjon til voldsutgver

Krisesentertilbudet er begrenset til a gjelde vold i naere relasjoner. En stgrre andel av de voksne
brukerne er utsatt for partnervold, eller vold fra tidligere ektefelle/samboer. Vi ser et tydelig skille
mellom dggnbrukere og dagbrukere nar det gjelder om ekteskapet/samboerskapet fremdeles er
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gjeldende, eller om det er avsluttet fgr kontakt. Brukerne rapporterte at volden vedvarer ogsa
etter bruddet, og mange har behov for blant annet radgivning og stgttesamtaler.

Relasjon til voldsutaver (%)

Dagbrukere

Dggnbrukere =

0 10 20 30 40 50 60 70

M Ektefelle/samboer m Tidligere ektefelle/samboer ® Familie/svigerfamilie H Kolonnel

Kontakt med andre deler av tjenesteapparatet

Brukerne har ofte behov for bistand fra det gvrige tjenesteapparatet. Situasjonen er sammensatt,
og en kan ha behov for blant annet radgivning knytt til juridiske problemstillinger, gkonomi,
opphold og anmeldelse. Krisesentertilbudet sin oppgave er a bista med a etablere kontakt med de
ulike tjenestene for a sikre at bruker far helhetlig bistand.

Krisesenteret bistar brukerne med a opprette kontakt ulike instanser. Ofte er det allerede etablert
kontakt fer oppholdet. De instansene som vi bistar med a kontakte er politi, advokat, barnevern,
familievern og NAV. | tillegg rapporterer brukerne at de har hatt kontakt med fastlege

Hvordan kommer bruker i kontakt med krisesentertilbudet?
Krisesentertilbudet sine brukere kommer i stor grad i kontakt pa eget initiativ eller
familie/nettverk sitt initiativ. Dette er en tendens vi har sett over ar.

Hvordan voksne dggn- og dagbrukere kom i kontakt (%)

Dagbrukere g
D¢gnbru kere —

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

m Kolonnel M Barneverntj. MPoliti mFamilie/nettverk M Eget initiativ
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Barn
Krisesenteret har gitt et tilbud til 55 barn. Gjennomsnittsalderen er 7 ar og er hgyere enn tidligere
ar. 20% av barna er i aldersgruppen 12-17 ar og er en gkning sammenlignet med tidligere ar.

Relasjonen mellom barnet og voldsutgver er i 92,6% av tilfellene barnets far. For mange bidrar et
opphold pa krisesenter til avbrudd i skole og barnehage. | snitt har barna hatt 8 dagers fraveer.
Arsak til avbrudd er hovedsakelig sikkerheten til barnet. Barn er selvstendige brukere av
krisesentertilbudet og far individuell oppfglging av fagkompetent personell. Under oppholdet er
det pa vegne av barnet opprettet kontakt med barnehus, barnevernstjenesten, helsestasjon og
politi. Volden barna er utsatt for er anmeldt av foreldre som fglger barnet (25,9%) eller ved
offentlig patale (22,2%)

33% av barna flytter tilbake til voldsutgver. Krisesenteret sender alltid bekymringsmelding til
barneverntjenesten i slike tilfeller

vold som barna er utsatt for
45,00% 42,00%
40,00%

35,00%

30,80%

30,00%
25,00%

20,00%

16,00%

15,40%

15,00%
10,00%

5,00%

0,00%
Barn av dagbrukere Barn av dggnbeboere

M Psykisk vold  m Fysisk vold

De voksne dggnbrukere rapporter at barna er utsatt for psykisk vold (30,8%) og fysisk vold (15,4%)

Dagbrukere rapporterer at barna er utsatt for Psykisk vold (42%) og fysisk vold (16%)
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Krisesenter vest IKS har i arene 2011-2020 hatt 1320 dggnbrukere (kvinner, menn og barn) boende
pa vare avdelinger. | 2020 har vi opplevd at flere voksne dggnbrukere har barn i alderen 12-17 ar
med pa dggnoppholdet. Antall dggnbrukere ved vare avdelinger vil variere da vi er et akutt
lavterskeltilboud og pagangen naturlig svinger.

D@GNBRUKERE 2011-2020
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Overnattingsdggn

Dggnbrukerne bodde totalt 2663 dggn ved krisesentertilbudet sine to avdelinger i 2020. Voksne
brukere bodde i snitt 22,5 dggn, mens barn bodde i snitt 26,8 d@gn. Situasjonen og
problemstillingene er ofte sammensatte, og prosessene er langvarige. Corona og nedstenging
bidro til noe lengre botid

Overnattingsdggn herreavdelingen

Krisesentertilbudet har siden januar 2018 hatt dggntilbudet til menn ved avdeling Haugesund. Lov
om kommunale krisesentertilbud §2,5.ledd understreker at dggntilbudet til kvinner og menn skal
veere fysisk adskilt. 1 2020 stod menn for 23 overnattingsdggn.

Krisesenter vest IKS har ogsa i 2020 opplevd stor pagang i dagtilbudet. Det har vaert 81 registrerte
dagbrukere som til sammen har fatt 662 oppfglgingssamtaler. Medvirkende arsak til pagangen er
at vi har veert bevist pa a informere om dagtilbudet til vare samarbeidspartnere i
tjenesteapparatet over ar. Et gkt fokus pa vold i naere relasjoner i samfunnet gir ogsa resultater. Vi
erfarer at terskelen for @ henvende seg til dagtilbudet er lavere enn til det akutte dggntilbudet.
Krisesentertilbudet gnsker videre 8 komme inn tidligere, dette fremfor i en akutt situasjon.
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DAGBRUKERSAMTALER 2014-2020
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Dagbrukere er kvinner og menn som gnsker a radfgre seg omkring sin livssituasjon, er i behov for
stpttesamtaler og bistand til a kontakte andre deler av tjenesteapparatet og advokat. Mange av
dagbrukerne har allerede etablert kontakt med tjenesteapparatet. Dagbrukerne beskriver volden
som vedvarende etter samlivsbrudd, og at situasjonen er preget av psykisk vold og trusler.

Krisesenter vest IKS har i 2020 opplevd en gkning i personer som tar kontakt per telefon for
samtaler og radgivning. De som tar kontakt kan vaere voldsutsatte selv, familie/nettverk eller
tjenesteapparatet. Telefonhenvendelsene blir ikke del av krisesentertilbudets offisielle statistikk,
men vi har videre startet 3 kartlegge omfanget internt. Vi har i 2020 registrert 254 telefonsamtaler
fordelt pa tjenesteapparatet, brukergruppen og pargrende. Dette har vaert 52 flere
telefonhenvendelser sammenlignet med 2019

Tjenesteapparatet har ringt inn til krisesentertilbudet 75 ganger. Barneverntjenestene, politiet og
fastlege/legevakt/sykehus er de som ringer hyppigest. Samtalene omhandler blant annet
informasjon om krisesentertilbudet, vold i naere relasjoner eller planlegging av bruk av tilbudet.

Krisesentertilbudet har mottatt 119 telefonsamtaler fra kvinner og menn. Samtalene omhandler
alt fra informasjon om vold i naere relasjoner og krisesentertilbudet. Men ogsa veiledning knyttet
til hvor de kan sgke hjelp, eller tilbud om a bruke krisesentertilbudet videre. Enkelte gnsker bare a
snakke anonymt per telefon.

Pargrende til voldsutsatte kan ogsa ringe. Dette vaere at de sgker informasjon om hvordan deres
naere kan fa hjelp, eller bare trenger a snakke med noen. Krisesentertilbudet har registrert 22
telefonsamtaler fra pargrende i 2019.

Det har veert en markant gkning fra 22 samtaler i 2019 fra pargrende til 60 samtaler i 2020

| 2020 har 14 av vare 16 eierkommuner benyttet seg av krisesenterets dggntilbud. 4 av disse
kommunene har hatt over 100 overnattingsdggn. | tillegg har vi hatt dggnbrukere fra kommuner
som ikke deltar i samarbeidet.
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Utover at innbyggerne benytter seg av det akutte botilbudet sa er det ogsa en stor andel som tar
kontakt med dagtilbudet for oppfglging. Flere tjenester i kommunen henvender seg ogsa for
drgfting av saker, og krisesenteret er ogsa deltakere i ressursteam, konsultasjonsteam,
undervisning i kommunene.

Kommuner med over 100 overnattingsdagn

Karmgy
Stord
Bomlo

Haugesund

0 200 400 600 800 1000 1200

Daglig leder orienterer

2020 har veert et krevende ar for Krisesenter vest som for alle andre. | mars 2020 ble det av
regjeringen besluttet at krisesentrene skulle defineres til a ha en kritisk samfunnsfunksjon for a
sikre at voldsutsatte har et tilgjengeligkrisesentertilbud da vi er de eneste som tilbyr et
overnattingstilbud. Bufdir vurderte at krisesentrene ville fa en stor samfunnsmessig betydning nar
korona pandemien utviklet seg.

Krisesenter vest har hatt et travelt ar. Da pandemien rammet, og landet stengte ned fryktet man
at voldsutsatte ikke ville komme. | fgrste fase av pandemien var det feerre henvendelser. Det
skapte en bevissthet om at hjemmet er den minst trygge stedet a vaere for mange. Alle skulle
holde seg mest mulig hjemme og det bidro til at kontroll og vold ble vanskeligere a avdekke og
vanskeligere for den utsatte a oppsgke hjelp. Voldsutgveren kunne bruke koronakrisen og
smitteverntiltakene som del av voldsutgvelsen, kontroll og isolasjon.

Da de fleste andre tjenestene stengte ned var krisesenteret apent og tilgjengelig dggnet rundt og
vi opplevde etter hvert at henvendelsene gkte. Vi har hatt en kraftig gkning av dagsamtaler
sammenlignet med aret fgr. Vi erfarer at det latente volden er blitt mer belastende. Folk kommer
tidligere fordi de klarer ikke & holde ut lengre. Mange opplevde nedstenging av samfunnet som
seerlig utfordrende. Offentlige tjenester pa hjemmekontor gjorde at saksbehandlingstiden var
lengre og de som hadde sprakutfordringer fikk det vanskeligere. Krisesenteret opplevde gkning i
henvendelser fra de som hadde behov for bistand til a fylle ut sgknader og lignende. Nedstenging
ferte ogsa til lengre ventetid hos psykisk helse samtidig som behovet for samtaler gker.
Krisesenteret har hatt en stgrre pagang fra folk som har behov for bearbeiding og oppfelging. For
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barna har nedstenging av skole og barnehage bidratt til at de ikke har hatt tilgang pa viktige
voksne eller kontakt med besteforeldre.

Krisesenteret har ved flere anledninger veert fullt. Vi har tilrettelagt godt for a handtere
smitteverntiltak med ukentlige korona verneombudsmegter hvor vi har hatt et grundig fokus pa
smittesituasjonen i eierkommunene. Vi har i perioder veert restriktive med besgk pa huset

Krisesenteret har under pandemien erfart at bygningsmassen har veert en utfordring. Bygningene
har trange fellesareal og brukere deler bad og kjgkken. Ansatte har ikke eget pauserom eller
garderobe.

NKVTS sin kartlegging under koronakrisen viser at krisesentrene har en betydelig kompetanse og
erfaring fra @ handtere ulike typer av kriser.

Volden som brukerne rapporterer at de er utsatt for er uendret. Vi ser en stgrre gkning i negativ
sosial kontroll. Pandemien gjgr det ekstra vanskelig 8 komme seg vekk

Samarbeid og samordning av tjenester

Vold i naere relasjoner er et samfunnsansvar vi alle har et ansvar @ bidra til & bekjempe.
Krisesentertilbud er en lovpalagt kommunal oppgave som har til hensikt a sikre et godt helhetlig
dag- og dggn tilbud til kvinner, barn og menn som er utsatt for vold eller trusler om vold i nzere
relasjoner.

Like viktig som a ivareta personer som er utsatt for vold i nzere relasjoner med et akutt botilbud
har kommunene et szerlig ansvar a forebygge vold i naere relasjoner. Kommunen skal ogsa sgrge
for at voldsutsatte far en helhetlig oppfglging giennom samordning av tiltak mellom
krisesentertilbudet og andre deler av tjenesteapparatet. | dette arbeidet har krisesenter vest gjort
en stor innsats. Vi deltar i planarbeid, i ulike ressursteam og konsultasjonsteam. Krisesenteret
gjiennomgar kompetansehevingsprogram i Traumebevisst omsorg(TBO) for alle ansatte i lag med
RVTS. | denne forbindelse vektlegger vi a invitere med samarbeidspartnere fra alle vare
eierkommuner pa forskjellige fagsamlinger igjennom aret.

Vi har nettverkssamlinger for de kommunale voldskoordinatorene, underviser i videregaende
skole og tilbyr kompetansehevende tiltak for de ulike tjenestene i kommunen. Vi har etablert oss
som likeverdige samarbeidspartnere og opplever at de ulike tjenestene drgfter saker de star i og
har fokus pa helhetlig oppfglging.

Det forebyggende arbeidet er langsiktig, og vi anser det som saerdeles viktig a ha et naert og godt
samarbeid. Et krisesentertilbud er mer en akuttsenger og arbeidet med vold i neere relasjoner
krever bade tverrfaglig og tverretatlig innsats
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Krisesenter Vest IKS - driftsregnskap

Regnskap per

Regnskap per

Regnskap per

Regnskap per

Budsjerr 2020

Konto Navn 3112 20107 31.12.2018 31.12. 2013 31.12.2020
1600 Egenandel bebosrs 0,00 000 0,00 0,00 000
1710 Refusion sukelonn -152 554,41 -2E0 467,00 -513204.00 -345 107,15 -200 000,00
1723 Momskompensasjon - refusjion -313681.02 -303436.00 -273033.00 -241885.97 =300000.00
1750 Refusjoner fra kommuner [Tilskudd kommuner) * -3207 000,00 -3655035.00 -33965 726.00 -10353761.00 =10 353 761,00
1810 Statstilskudd 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00
1530 Owerfaringer fra private [gaver] -150 371,32 -213 243,00 -407 150,00 -35375.46 0,00
SUM DRIFTSINNTEKTER -3 853 737,35 -10 432 237,00 =11 161 113,00 -11 641132 61 =10 8§53 761,00
1010 Fastlenn [som dekker lenn tilsvarende ca 1maneder) 404658415 4155 153,00 4 721356.00 5395 217.94 4 G00000.00
1011 Feriepenger (opparbeidelse for neste ars utbetaling) 641035.27 63146000 TE1433.00 1637222 Gd& 200,00
1012 Lerdags- ag sendagstill=gg 197 353.00 167 725,00 254 623,00 27315204 210000,00
1013 Kuelds- og nattillegg 355570.28 231720,00 413 614,00 445 715,45 F20000,00
1014 Hellidagsgodigjerels= 197 F00.E1 236 831,00 18363700 22307765 240000,00
025 Lenn ferievilkarer 160 428,73 243 666,00 174 654,00 200516.40 Z00000,00
1026 Lenn sukevikarer 54 335,51 140 341.00 126165.00 85 700,25 150 000,00
1030 Ekstrahjelp inkludert tilegg 104 242,02 384 730,00 140°710,00 6022304 100 000,00
1040 Cwertid 17 435,26 14 327,00 7743100 51185.33 15 000,00
1050 Honararer (ny) 52 000,00 52 000,00 44 000,00 54 TEG,00 60 000,00
1090 Pensjonsutgifter | trekkpliktige farsikringer 614 231,76 53110300 T35283.00 T43 73325 62000000
1033 Arbeidsgiverawgift G339 445.11 355 036.00 1086 010,00 117 447,45 1013 353,00
Sum lannskostnader 7341 717,91 8027 728,00 8 733 588,00 3467 151,08 8 205 159.00
00 Kontormateriell (Kantorutg. | Aviserltidszkrifter) 33052,08 50 133,00 55 564,00 dz2 415,54 S0000,00
120 Welferdstiltak brukere ag anzatte 28128893 163 737,00 E3163,00 d4d 261,12 Z00000,00
1123 Andre kostnader [Hushaldning) 87 182,69 52 160,35 G5 020,00 6021145 30000,00
130 Paorto 2392425 4 265,00 537.00 G 762,80 4 000,00
M31  Telefon ogrelefax 55576.64 56 651.00 TO634.00 G5 637,93 S50000.00
140 Annonserlinformasjonlgaver 45 FET.60 116 371,00 54 654,00 30185,00 30000,00
150 Kurs 65 066,60 147 234,00 140377.00 Z3610,00 150 000,00
162 Varisbel kioregodigjerelse F1136.7S 27 055,00 27 007,00 1113.00 30000,00
N7 Reiseutgifter, ikke oppgavepliktige 965321 TE 523,00 735300 4 456,44 100 000,00
31 Lusogvarme 34101.25 7 330,00 7 565,00 T2E13.40 120000.00
M85 Forsiking av byaglinventarpersonell, vakitjenester a4 313,585 93343.00 96 528,00 103 045,87 35 000,00
130 Leie avlakaler 357600 T13535.00 134 260,00 138 805,00 120000,00
135 Avgifter, geburer, lizenser oglignende 91356,36 434,00 22732300 24361413 100 000,00
T3 Kontigenter [Kontingent!sekreteriat) og OU-midler 174 777.40 12516700 136 403,00 14035193 12500000
133 Diverse gebyrerfavaifrer [Tinglysning bolig 54z, 55) 0.00 0.0a 0.00 0.0a 0.0a
1200 Irwentar 2106264 23401.00 161355.00 87 856.43 30543.00
1230 Wedlikehold buggetienester 3251935.48 12351500 14 745,00 15 517.68 153 000,00
1260 Andre kastnader lokaler 5715334 5450033 40 657,00 67 063,00 30000,00
1270 Konsulenttienester [Bedriftshelsetienester) E3136,00 13 165,00 65022,00 63453,00 212 000,00
1370 Kjep fra andre [regnskapirevision] 21074383 21412300 £60456,00 308251.23 203 000,00
1423  Momskompensasjon - utgifter F13651.02 3035 436.00 273033.00 2418552.97 Z30000.00
1530 Auskrivningsr 120000,00 12000000 120000,00 12000000 12000000
Sum andre driftsutgifter 2403 161,27 223442337 2 283 373,00 1888 042 37 Z 3398 543,00
SUM DRIFTSUTGIFTER 9 744 §79.18 10 262 151.37 11 016 967.00 11 355 193.45 10 603 702.00
BRUTTO DRIFTSRESULTAT -108 85817 | -170 085.63] 144 146.00] -285 939.16] 250 059.00]
EKSTEENE FINANSTRANSAKS.JONER
1300 Renteinntekter -4 400.00 -4 532.00 -3 687.00 -2135.00 -4 400,00
Sum eksterne finansinntekter -4 400 00 -4 532.00 -3 687.00 -2195.00 -4 40000
1500 Renteutgifter G0 257,05 7T o601 &2 632,00 80 7dd, 73 80 000,00
1505 Provisjoner, gebyrer ag andre finansutgifter 236355 5925,00 733200 05593.52 000
1510 Awdragsutgifter [pa13n] 0,00 000 0,00 105 136,00 106 732,00
Sum eksterne finansutgifter §3 250,96 82 333.0 30 654.00 1993 474,05 186 732.00
NETTO EKSTERNE FINANSTRANSAKSJONER T8 850.96 T8 407,01 86 337.00 197 273,05 182 332.00
[ 1330 Matpast awskrivninger -120 000,00] =120 000,00] -120 000,00] -120000,00] -120001,00
[METTO DRIFTSRESULTAT [ 150007.21] -211678.62] 177 149.00] -208 660.11] 187 726.00
INTEENE FINANSTRANSAKSJONER
13530 Eruk avtidligers irs regnskapsmessige mindrefarbrulk 1010 355,54 13d 043,21 135 218,62 1615874 62 000
1340 Bruk av disposisjionsfond 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1950 Bruk av bundne driftsfand 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Sum bruk av avsetninger [ 1010 355.54 134 043.21 135 218.62 161874.62 0.00
1530 Dekning avtidligere ars regnskapsmesszige merforbrulk 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1540  Avzan il dispasisjonsfond -1010355,54 13404321 -185 218,62 29021,49 0,00
1550 Aysatttil bundne fond 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1570 Overfering til inwesteringsregnskapet 15 364,00 16 460,00 15 274,00 17 764,00 0,00
Sum avsetninger [ 99439154 -117 583,21 -179 944,62 46 785,43 0,00
| Regnskapsmessig merforbruk [+] ! mindreforbruk [-] | -134043,21 | -195 218,62 | -161 3?5,Dﬂ| 1}41}0| -187 723,00
Netto driftsresultat | % av sum driftsinnt. [bgr vaere over 3,0 %) 1,5% 2,0% 1,6% 1,83% 1,7 %
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*Tilskudd fra kemmuner: Regnskap | Regnskap per | Regnskap per |Regnskap per |Budsjett 2019 | Budsjerr 2020
per 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020
Karmgy -2 080 500,00 -2 183 684,00 -2 257 392,00 -2 343 167,00 -2 257 392,00 -2473 864,00
Haugesund -1827 900,00 -1926 365,00 -1991 240,00 -2 074 890,00 -1591 240,00 -2 133 008,00
Tyswasr -563 300,00 -5598 631,00 -617 903,00 -542 437,00 -617 503,00 -684 452,00
Vindafjord -463 100,00 -486 161,00 -501 570,00 -517 612,00 -501 570,00 -540 385,00
Sveio -308 400,00 -324552,00 -334324,00 -352 526,00 -334 824,00 -373 315,00
Etne -236 500,00 -247 651,00 -254 868,00 -262 718,00 -254 863,00 -275076,00
Bokn -37 500,00 -37 500,00 -37 500,00 -40 000,00 -37 500,00 -41 074,00
Utzira -10000,00 -10000,00 -10000,00 -10 000,00 -10 000,00 -10 100,00
Stord =951 700,00 =994 030,00 -1026 381,00 -1061 487,00 -1026 881,00 -1127 001,00
Odda -373 100,00 -3594 528,00 -406 790,00 0,00 -406 790,00 0,00
Ullensvang -202 200,00 -209 128,00 -215022,00 -649 210,00 -215022,00 -676 896,00
Fitjar -189 600,00 -199 573,00 -205 139,00 -214 364,00 -205 139,00 -223798,00
Kvinnherad -630 200,00 -710 441,00 -733 552,00 -757 647,00 -733 552,00 -794 357,00
Sauda -265 600,00 -2759 415,00 -287 723,00 -2591124 00 -287 723,00 -304 365,00
Bgmlo -607 900,00 -637 511,00 -658 117,00 -693 350,00 -658 117,00 -732030,00
Ty=nes -173 000,00 -182 192,00 -187 161,00 -185 471,00 -187 161,00 -207 856,00
Suldal -226 500,00 -233 315,00 -240 044,00 -247 258,00 -240 044 00 -259 825,00
SUM -5 207 000,00 -3 655 085,00 -3965726,00] -10353761,00 9965 726,00 -10912 446,00
Krisesenter Vest IKS - invaest.regnskap Regnskap |Regnskap per | Hegnskap per [Aegnskap per Buderets 2019 Budeens 2020

Konto Navn | per 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020
3EED  Salg aw aktiverte driftsmidler 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
36T Salg avfasteisndom 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3728 Kompensaszjon moms palopt i investeringsregnskapet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3F0 Statlige overfaringsr 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3850 Owerferinger fra kommuner 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3890 Andre overfaringer (private] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SUM INNTEKTER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3200 Kjep av materielfinventar for aktivering 0,00 0,00 0.0 0.00 0,00 0,00
3210 Kjep av transportmidler 0,00 0,00 0.0 0.00 0,00 0,00
3230 Buwggetjenester og nubwag 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
3280 Grunnerverws 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3300 Kjop avwvarer ogtienester som erstatter tenesteproduk sjior 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
3400 Owerfaringer til kommure!fulkedstat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3423 Momskompenszasion inwesternger 0.0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3470 Owerferinger til privates 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SUM UTGIFTER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
FINANSTRANSAKSJONER
3523 Kjep av aksjer og andeler (egenkapitalinnskudd KLP) 15 564,00 16 460,00 15274.00 17 754,00 0,00 0,00
3548 Awsatt tilubundne investeringsfond 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3550 Awsatt til bundne fond 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SUM FINANSTRANSAKSJONER 15 964,00 16 460,00 15 274,00 17 764,00 0,00 0,00
FINANSIERINGSBEHOV [ 15364.00] 16 460,00] 15 274.00] 17 764.00] 0.00] 0.00]
DEKKET SLIK:
3310 Bruk avlin 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
3929 Salg av aksjer og andeler 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3940  Bruk av dizposisjonsfond 0.0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3948 BEruk awubundne investeningsfond 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3350 Bruk av bundre fond 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00
3970 Owerferingsr fra driftzregrskapet =15 364,00 =16 450,00 -15274.00 =17 784,00 0,00 0,00
3980 Udekket merforbruk investeringsr 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SUM FINANSIERING =15 964 00 -16 460,00 =15 274, 00 =17 764,00 0,00 0,00
UDEKKET [art 3980} / UDISPONERT [art 3530] [ 0,00] 0,00] 0,00] 0,00] 0,00] 0,00]
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Krisesenter Vest IKS - bev.regnskap

| Regnskap

Regnskap per | Regnskap per |Regnskap per Budsjert 2013 | Budsjett 2020

f{onto MNawvn per 3112 2018 31122019 31.12.2020
Inrtekter driftsreanzkap | -3853 73735 10432 237.00 =161 113,00 -1E41132,61  -10853 761,00 11412 445,00
Inntekter investeringsregnskap 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Innbetalinger ved eksterne finanstransaksjoner | -4.400,00 -4532,00 -3 687,00 -2195,00 -4 400,00 -4 400,00
SUM ANSKAFFELSE AV MIDLER | -5858137,35] -10436769,00] -11164 800,00 -11643327.,61] -10858161,00 -11 416 846,00
Ltgifter driftsregnzkap 33864 573,15 10352 151,37 11136 367,00 147513545 10°723703,00 TN3TE625.76
Utgifter investeringsregnskap 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Utbetslinger ved eksterne finanstransaksjoner 95214 96 99 399,01 105 958,00 217 238,05 13673200 137 000,00
SUM ANWVENDELSE AV MIDLER 9964 094,14 10431550,38) 11242925,00] 11692431,50) 109510435,00 11565 625,76
METTO ANSKAFFELSE 0G ANVENDELSE AV MIDLER 105956,79 44 781,38 78125,00 43103,83 52 274,00 148 779,76
Endring i ubrukte Anemidler 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ENDRING | ARBEIDSKAPITAL 105956,79 44 781,38 78 125,00 43103,83 52 274,00 148 779,76

\WSETMNINGER 0G BRUK AV AVSETHNINGER
Buzetninger -1010 355,54 -134 043,21 -135 218,62 2302143 0,00 0,00
Bruk av avsetninger 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Til svsetning senere ar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
MNETTO AWSETMINGER -1010355,54 -134 043,21 -155 218,62 29021,43 0.00 0,00

WERF@RINGER 0G FORDELINGER
Interne innteker me " -135364.00 =136 460,00 -135274.00 =137 754,00 -120001,00 =120 000,00
Interne utgifter mv ** 135964,00 136 460,00 135274,00 137 764,00 120 000,00 120000,00
METTO INTERNE OVERFBRINGER 0.00 0.00 0,00 0,00 -1,00 0,00

| * konto 1690+1790+1990+3970

[** konto 1280+1570+1550+1630(med motsatt fortegn)

Krisesenter Vest IKS - Balanse

| Regnskap per

Regnskap per

Regnskap per

Regnskap per

Konto Nauvn | 31.12 2017 31.12. 2018 31.12 2019 31.12. 2020

EIENDELER

Faste eiendommer og anlegg 6417 395,53 5237 395,53 5177 396,00 G057 395,53
Tomter | 40 700,00 40 700,00 40 700,00 40 700,00
Utstur, maskiner og tramspartmidler 0,00 0,00 0,00 0,00
fkzjer og andeler [egenkapitalinnzkudd KLP) 120 236,00 136 756,00 152 030,00 163 734,00
Pensjonzmidler KLP 5796 243,00 6042 101,00 5533 825,00 7651195,00
SUM ANLEGGSMIDLER 12 374 634.59 12 516 952.59 12 903 951.00 13 919 088.59
Kartsiktige fordringer 167 462,11 13217932 F60 776,00 171124, 76
Premieawik [netto akkumulert) 0,00 0,00 0,00 0,00
Lk sjer og andeler 0,00 0,00 0,00 0,00
Sertifikater og abligasjoner 0,00 0,00 0,00 0,00
Kasse, bank og postgiro 3011328.65 334 912,75 3TE1273,00 4012 522,50
SUM OMLBPSMIDLER 3 179 390.76 3 447 088.67 4 122 049,00 4 183 647.26
SUM EIENDELER [ 15 554 025.35] 15 964 041.26] 17 026 000,00 ] 18 102 735.85]
EGENKAPITAL OG GJELD

Disposisjonsfond -1474 263,14 -1608 312,35 -1803 531,00 -2156 302,08
Bundne fond 0,00 0,00 0,00 0,00
Ubundne inve steringsfand -331388,00 -331388,00 -331388.00 -331338,00
Bundne investeringsfond 0,00 0,00 0,00 0,00
Fegrizkapsmessig mindreforbrak (-1 merfarbruk (+] -134 043,21 195 21862 -161575.00 0,00
Likviditetsreserme 0,00 0,00 0,00 0,00
Udekket i investeringsregnskapet 0,00 0,00 0,00 0,00
Kapitalkanta =133 301,53 -307 287,53 -120 770,00 -627 730,53
SUM EGENKAPITAL -2 073 002,18 -2 442 206,80 -2 417 56400 -3 115 42091
Pensjonstorpliktelser KLFP -7 078 386,00 -7 046718,00 -7620234,00 -2 236 547,00
Ihendehaverobligasjonslan 0,00 0,00 0,00 0,00
Sertifikatidn 0,00 0,00 0,00 0,00
Andre |dn -5 000 000,00 -5 000 000,00 -5 000 300,00 -4 8591 364,00
SUM LANGSIKTIG GIELD -12 078 386.00 -12 046 718.00| -12 620 234,00 -13 128 411.00
Kassekredittlan 0,00 0,00 0,00 0,00
Annen kortsiktig gjeld -1297 420,17 -13024995,31 -1848 648,00 -1726 656,94
Fremigavvik -105 217,00 -172 121,00 -139 556,00 -132 247,00
SUN KORTSIKTIG GIELD -1402 637,17 -1475116,31 -1588 202,00 -1 358 303,54

[ SUM EGENKAPITAL 06 GIELD [ 1555402535 -15964041,11] -17 026 000,00] -18 102 735,85
Memoriakonto: Ubrukte Ianemidler 0,00 0,00 0,00 0,00
Memoriakonto: Motkonto ubrukte l3nemidler 0,00 0,00 0,00 0,00

[ SUM MEMORIAKONTI I 0,00] 0,00] 0,00] 0,00]
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REVISORS BERETNING
Uttalelse om revisjonen av arsregnskapet

Konkiusjon

Vi har revidert drsregnskapet for Krisesenter Vest [KS som viser et netto driftsresultat pa kr 208.660,-
og et regnskapsmessig resultat pa kr 0.-. Arsregnskapet bestér av balanse per 31. desember 2020,
driftsregnskap og kapitalregnskap avsluttet per denne datoen og noter til rsregnskapet, herunder et
sammendrag av viktige regnskapsprinsipper.

Etter var mening er det medfelgende arsregnskapet avgitt i samsvar med lov og forskrifter og
gir i det alt vesentlige en dekkende fremstilling av selskapets finansielle stillingen per 31. desember
2020, og av resultatet for regnskapsaret som ble avsluttet per denne datoen i samsvar med lov om
interkommunale selskaper, forskrift om arsbudsjett, drsregnskap og drsberetning for interkommunale
selskaper og god kommunal regnskapsskikk i Norge.

Grunnlag for konklusjon

Vi har gjennomfort revisjonen i samsvar med lov, forskrift og god kommunal revisjonsskikk i Norge,
herunder International Standards on Auditing (ISA-ene). Vare oppgaver og plikter i henhold til disse
standardene er beskrevet i Revisors oppgaver og plikter ved revisjon av arsregnskapet. Vi er
uavhengige av selskapet slik det kreves i lov og forskrift, og har overholdt vére evrige etiske
forpliktelser i samsvar med disse kravene. Etter vir oppfatning er innhentet revisjonsbevis tilstrekkelig
og hensiktsmessig som grunnlag for var konklusjon.

Ovrig informasjon
Ledelsen er ansvarlig for avrig informasjon. @vrig informasjon bestér av rsheretningen, men
inkluderer ikke arsregnskapet og revisjonsberetningen.

Var uttalelse om revisjonen av arsregnskapet dekker ikke evrig informasjon, og vi attesterer
ikke den evrige informasjonen.

[ forbindelse med revisjonen av arsregnskapet er det var oppgave a lese ovrig informasjon med

det formal & vurdere hvorvidt det foreligger vesentlig inkonsistens mellom evrig informasjon og
Arsregnskapet, kunnskap vi har opparbeidet oss under revisjonen, eller hvorvidt den tilsynelatende
inneholder vesentlig feilinformasjon. Dersom vi hadde konkludert med at den evrige informasjonen
inneholder vesentlig feilinformasjon er vi palagt a rapportere det. Vi har ingenting & rapportere i sa
henseende.

Styret og daglig leder ansvar for arsregnskapet

Styret og daglig leder er ansvarlig for a utarbeide arsregnskapet i samsvar med lov og forskrifter,
herunder for at det gir en dekkende fremstilling i samsvar med lov om interkommunale selskaper,
forskrift om drsbudsjett, drsregnskap og drsberetning for interkommunale selskaper og god kommunal
regnskapsskikk i Norge. Ledelsen er ogsa ansvarlig for slik intern kontroll den finner nedvendig for 4
kunne utarbeide et rsregnskap som ikke inneholder vesentlig feilinformasjon, verken som felge av
misligheter eller utilsiktede feil.
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Revisors oppgaver og plikter ved revisjonen av darsregnskapet

Virt mal med revisjonen oppgave er 4 oppna betryggende sikkerhet for at drsregnskapet som helhet

ikke inneholder vesentlig feilinformasjon, verken som falge av misligheter eller utilsiktede feil, og &
avgi en revisjonsheretning som inneholder var konklusjon. Betryggende sikkerhet er en hoy grad av
sikkerhet, men ingen garanti for at en revisjon utfert i samsvar med lov, forskrifi og god kommunal

revisjonsskikk i Norge, herunder ISA-ene, alltid vil avdekke vesentlig feilinformasjon som eksisterer.

Feilinformasjon kan oppsta som fulge av misligheter eller utilsiktede feil. Feilinformasjon blir
vurdertsom vesentlig dersom den enkeltvis eller samlet med rimelighet kan forventes & pavirke
okonomiske beslutninger som brukerne foretar basert pa serregnskapet.

Mer om revisors oppgaver og plikter: https://revisorforeningen.no/revisjonsberetninger

Uttalelser om svrige forhold

Konklusjon om budsjett

Basert pé var revisjon av arsregnskapet som beskrevet ovenfor, mener vi at de disposisjoner som
ligger til grunn for drsregnskapet i det alt vesentlige er i samsvar med budsjettvedtak, og at
budsjettbelepene i arsregnskapet stemmer med regulert budsjett.

Konklusjon om arsberemingen
Basert pa var revisjon av arsregnskapet som beskrevet ovenfor, mener vi at opplysningene i
drsberetningen om arsregnskapet er konsistente med Arsregnskapet og er i samsvar med lov og

forskrifter.

Konklusjon om registrering og dokumentasjon

Basert pd vir revisjon av drsregnskapet som beskrevet ovenfor, og kontrollhandlinger vi har funnet
nadvendig i henhold til internasjonal standard for attestasjonsoppdrag (ISAE) 3000
wAttestasjonsoppdrag som ikke er revisjon eller forenklet revisorkentroll av historisk finansiell
informasjon», mener vi at ledelsen har oppfylt sin plikt til 4 serge for ordentlig og oversiktlig
registrering og dokumentasjon av selskapets regnskapsopplysninger i samsvar med lov og god
bokferingsskikk i Norge.

Haugesund, 18. mars 2021
Haugaland Revisjon AS

78
o
Sigbjorn Espevol

Statsautorisert revisor

30



Kommunens lokale kompetansesenter mot vold i
neere relasjoner

KRISESENTER VEST



